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1. OBJETIVO

e A Fundacédo Manoel da Silva Almeida adota a presente Politica como documento
integrante do seu sistema de gestéao corporativo, compativel com os requisitos da
legislacdo brasileira, com 0 objetivo de estabelecer diretrizes para que o trata-
mento de dados pessoais seja realizado em niveis adequados de protecao, medi-
ante a adocao de controles técnicos e administrativos necessarios ao atendimento
dos requisitos previstos na legislacéo vigente;

e A presente politica tem como objetivo fortalecer o compromisso assumido com a
inovacao, os padrdes de ética e de probidade que regem atuacédo profissional da
Fundacdo Manoel da Silva Almeida e a continua valorizacdo dos seus pacientes,
integrantes, clientes e parceiros e suas unidades geridas através do contrato de
gestdo: Hospital Regional de Palmares, Hospital Ermirio Coutinho, UPA Torrdes -
Dulce Sampaio, UPA Caxanga - Escritor Paulo Cavalcanti, UPA Engenho Velho -
Carlos Wilson, UPA Nova Descoberta - Solano Trindade, UPA Paulista - Geraldo
Pinho Alves, UPA Cabo Deputado Francisco Julido, UPA Caruaru - Doutor Hora-
cio Floréncio pelos quais adotam todas medidas cabiveis para garantir que esta
Politica seja adequadamente divulgada, entendida e cumprida por todos os seus
integrantes;

e A presente Politica objetiva, ainda, prevenir possiveis causas de violacbes de da-
dos pessoais e incidentes de seguranca da informacao relacionados ao trata-
mento de dados pessoais e minimizar os riscos de perdas financeiras, da confi-
anca de clientes ou de qualquer outro impacto negativo como resultado de viola-

cOes de dados.

2. CAMPO DE APLICACAO

A presente Politica se aplica a qualquer operacéo de tratamento de dados
pessoais realizada pela Fundacdo Manoel da Silva Almeida, independentemente do
meio ou do pais onde estejam localizados os dados, nos termos da Lei Geral de
Protecdo de Dados - LGPD.
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Os conceitos e principios que serdo trabalhados aqui tera como base a
LGPD, bem como as normas complementares a este tema. A Fundacdo Manoel da
Silva Almeida se comprometera, como um todo, tratar apenas os dados estritamente
necessarios para o desempenho da finalidade dos servi¢os de saude que prestamos
o tratamento devido, o qual |he deverd ser adequado, transparente, nao
discriminatorio e seguro.

A Fundacdo Manoel da Silva Almeida garante ainda que viabilizara o livre
acesso e a qualidade dos dados, dos que forem possiveis, assim como que tomara
medidas adequadas e razoaveis de prevencao e para o atendimento a LGPD.

O procedimento se aplica a todos os profissionais, fornecedores, prestadores

de servicgo e terceiros.

3. SIGLA
FMSA - Fundacao Manoel da Silva Almeida
LGPD - Lei Geral de Protecédo de Dados
PPD — Privacidade e Protecao de Dados

DPO — Departamento de Protecdo de Dados

4. INSTRUCOES

4.1. Sao diretrizes da Fundacao Manoel da Silva Almeida para esta Politica:

e Garantir, integralmente, a conformidade com as normas de regulamentacdes que
regem todo o tema abordado sobre a protecdo de Dados Pessoais;

e Garantir a adocao de controles de seguranca da informacéo, tanto técnicos quanto
administrativos, suficientes para assegurar niveis de protecdo adequados para
Dados Pessoais;

e Garantir a continua melhoria da gestédo de protecédo de dados pessoais por meio
da definicao e revisao sistematica de objetivos de privacidade e protecéo de dados

pessoais em todos 0s niveis de sua organizagao profissional,
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Garantir a documentacgédo, implementagédo e comunicacdo das Politicas, procedi-
mentos e praticas relacionadas a privacidade e protecdo de dados adotadas pela
Fundacdo Manoel da Silva Almeida;
Garantir a conformidade com as hip6teses que autorizam as ac¢des previstas na
legislacdo vigente, para que o tratamento dos dados pessoais seja feito de forma
correta e concisa, a depender do caso solicitar o consentimento do titular nas oca-
sides quando a lei exigir;
Garantir o tratamento dos dados pessoais necessarios, apropriados a finalidade,
enguanto os propositos declarados se fizerem necessarios;
Garantir a retencdo dos dados pessoais apenas pelo tempo necessério para cum-
prir os propoésitos declarados e, poste- riormente, destrui-los, bloquea-los ou ano-
nimiza-los com seguranca, salvo quando a retencao for exigida pela legislacéo
vigente;
Garantir aos titulares o pleno exercicio de todos os direitos previstos na legislacao
vigente, constantes no capitulo Ill, da Lei Geral de Protecédo de Dados, especial-
mente o direito de informacao, confirmacéo, acesso aos dados, reviséo, portabili-
dade, anonimizagéao, bloqueio e eliminacao.
Garantir a notificagéo de violacdes de dados aos titulares, de acordo com os pra-
zos e requisitos elencados na LGPD.

Assim, a Fundacgdo Manoel da Silva Almeida se compromete a fornecer ao

titular explicacBes suficientes sobre politicas, procedimentos e praticas com relacéao

aos dados pessoais objeto de tratamento, inclusive eventuais alteracbes em

quaisquer desses itens.

4.2. Dados pessoais tratados pela Fundacao Manoel da Silva Almeida

A Fundacao Manoel da Silva Almeida podera tratar, de maneira informada, dados
dos seus colaboradores, pacientes ou de profissionais que estejam em processo

de selecao, fornecedores, prestadores de servi¢os, contratantes e contratados,
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assim como também o fara com dados recebidos de clientes para o desempenho
dos seus servicos, entre outros.

e Os dados podem ser nome civil ou social,cartdo SUS, Cartdo Plano de Saude,
endereco fisico e eletrénico, nimero de telefone, nimero inscricdo no Cadastro
de Pessoas Fisicas — CPF, enderecos eletrénicos, Nome completo; Data de nas-
cimento; Documento de identificacdo (RG e CPF); Nacionalidade; Género; Estado
Civil; E-mail; Telefone; Endereco completo; Informagdes académicas e profissio-
nais disponibilizadas por vocé; Caso seja hecessario para o desempenho da fun-
cao da vaga de emprego, os dados completos da Carteira Nacional de Habilitacéo
(“CNH?”); Caso seja necessario para o desempenho da fungdo da vaga de em-
prego, 0s numeros de inscricdo profissional perante as instituicbes competentes
(por exemplo, OAB, CREA etc.); Informac¢@es disponibilizadas por vocé em even-
tuais entrevistas e testes realizados; Informac6es adicionais de checagem, desde
que disponiveis em fontes publicas de informacao; Informacdes sobre se vocé é
uma pessoa com deficiéncia (“PcD”), Informagdes académicas e profissionais dis-
ponibilizadas por vocé no seu curriculo.

e A coleta de dados pessoais sensiveis, como dados sobre origem racial, étnica,
conviccao religiosa, filiacao a sindicato ou a organizacao de carater religioso etc.,
s6 ocorrera em hipéteses restritas. A Fundacdo Manoel da Silva Almeida pode
coletar dados pessoais de criancas e adolescentes diretamente dos seus pais ou
responsaveis legais, e com consentimento explicito, e de acordo com as regras
da legislacéo vigente.

e Os usuarios da informacédo serdo todos os integrantes e pacientes da Fundacao
Manoel da Silva Almeida e terceiros alocados na prestacao de servigos a Funda-
¢cdo Manoel da Silva Almeida, indiferente do regime juridico a que estejam sub-
metidos, assim como outros individuos ou organiza¢gdes devidamente autorizados
a manipular qualquer ativo de informacéo da Fundagcdo Manoel da Silva Almeida

para o desempenho de suas atividades profissionais.
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e Haverd a exclusdo dos dados sempre que as suas finalidades forem alcancadas
ou quando solicitado for pelo seu respectivo titular, salvo se forem necessérios a

tratativas legais ou contratuais justifiquem o seu armazenamento.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1. Eresponsabilidade do DPO:

e A composicao desta Politica e a sua analise, monitoramento e tratamento para as
provaveis alteracdes e ajustes quando necessarios;

e Aprovar as diretrizes de prote¢cédo da privacidade e de dados pessoais, comple-
mentares a esta Politica, elaboradas pelo time de Seguranca da Informacao, bem
como propor as alteracfes e ajustes necessarios;

e Garantir a disponibilidade dos recursos necessérios para uma efetiva Gestéo da
Protecdo de Dados Pessoais;

e Garantir de forma irrestrita 0 cumprimento das leis e regulamentacdes pertinentes
a protecédo de Dados Pessoais;

e Promover a divulgacéo da presente Politica e tomar as acdes necessarias para
disseminar uma cultura de protecdo de Dados Pessoais no ambiente corporativo.

e Tomar as acoes cabiveis para se fazer cumprir os termos desta Politica,

¢ Identificar e mensurar ameacas a privacidade, propor e amparar a implantacéo de
medidas para reduzir a possibilidade de acontecimento dos riscos, em todos 0s
seus niveis;

e Aceitar reclamacdes e comunicacgdes dos titulares de dados pessoais, prestar es-
clarecimentos e adotar as providéncias necessarias;

e Receber comunicacbes da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e adotar
as providéncias necessarias;

e Orientar os integrantes e parceiros da Fundacdo Manoel da Silva Almeida a res-
peito das praticas a serem tomadas em relacéo a protecao de dados pessoais;
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e Atender as demais atribuigcbes, conforme orientagdo da Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados, definidas em normas complementares publicadas pelo refe-
rido orgéao;

e Garantir tratamento adequado e comunicar em prazo razoavel, a Autoridade Na-
cional de Protecéo de dados e titulares afetados pela violagao, quando constatado

riscos ou danos ao titular de dados pessoais.

5.2. Equipe de Seguranca da Informacé&o e de Tecnologia da Informagéo:
De acordo com a Politica de Seguranca da Informacéo e diretrizes anexas,
bem como com a presente Politica, implementar os controles necessarios para
cumprir 0s requisitos de seguranca da informacdo necessarios a protecdo da
privacidade e de dados pessoais tratados pela Fundacdo Manoel da Silva Almeida.

e Adotar medidas de seguranca, tanto técnicas quanto administrativas, aptas a pro-
teger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situacdes acidentais ou
ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicacao ou qualquer forma de trata-
mento inadequado ou ilicito, conforme padrées minimos recomendados pela Au-
toridade Nacional de Protecao de Dados Pessoais;

¢ Realizar o tratamento de incidentes de seguranca da informacao que envolvam o
tratamento de dados pessoais, garantindo sua deteccédo, contencéo, eliminacdo e
recuperacdo dentro de um prazo razoavel;

e Apoiar e amparar o DPO nas conversacdes que forem necessarias a inclusao das
Autoridades Nacionais e ao titular dos dados pessoais, e nos casos de ocorréncia
de incidentes de seguranca nacional, quando constatado riscos ou danos ao titular

de dados pessoais.

5.3. E responsabilidade dos Usuérios da Informacé&o:
e Ler, compreender e cumprir integralmente os termos da presente Politica, bem
como as demais normas e procedimentos de protecédo de dados pessoais aplica-

veis;
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e Tornar formal, através de assinatura de préprio cunho ou outra modalidade oficial
mais acessivel, o aceite integral, através de um termo de ciéncia, promovendo a
adesao a esta Politica, normas e procedimentos de seguranca, assumindo res-
ponsabilidade pelo seu cumprimento;

e Em caso de duvidas e esclarecimentos sobre esta Politica, normas e procedimen-
tos devera ser encaminhado ao DPO;

e Comunicar ao DPO qualquer evento que viole esta Politica ou coloque/possa vir
a colocar em risco Dados Pessoais tratados pela Fundacdo Manoel da Silva Al-
meida;

e Responder pela inobservancia da Politica, normas e procedimentos relacionados

ao tratamento de Dados Pessoais, conforme definido no item sancdes e punicoes.

6. SANCOES E PUNICOES

As violacBes por mera omissao ou tentativa ndo consumada desta Politica,
como as demais normas e procedimentos de protecdo de dados pessoais, serao
analisadas pelo DPO supramencionado que, a depender da gravidade dos atos,
pode aplicar penalidades com variacdo do grau, que vai desde adverténcia até
demissao por justa causa, sera assegurada sempre a ampla defesa de todos os
envolvidos no processo.

Para o caso de violagcdes que impliquem em atividades ilegais, ou que
possam incorrer em riscos aos titulares de dados pessoais, ou dano a Fundacao
Manoel da Silva Almeida, o infrator serd responsabilizado pelos prejuizos, cabendo
aplicacdo das medidas judiciais pertinentes, sem prejuizo daquelas descritas acima.

A Fundacdo Manoel da Silva Almeida disponibiliza um canal de denuncias e
ouvidoria, os quais podem seguir no formato andnimo, conforme opc¢do do
denunciante ou reclamante, a fim de incentivar a comunicacdo da ma conduta do

nosso colaborador, para que possamos tomar as devidas providéncia.
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6.1. Casos Omissos

As diretrizes estabelecidas nesta Politica e nas demais normas e
procedimentos de protecdo de dados pessoais ndo se esgotam em razao da continua
evolucdo tecnologica, da legislacdo vigente e constante surgimento de novas
ameacas e requisitos.

Desta forma, ndo se constitui rol enumerativo, sendo obrigacdo do usuario
da informacédo da Fundacdo Manoel da Silva Almeida adotar, sempre que possivel,
outras medidas de seguranca além das aqui previstas, com o objetivo de garantir
protecdo de dados pessoais tratados na Fundacdo Manoel da Silva Almeida.

Todos os casos serdo avaliados pela DPO aqui descrito.

6.2. Auditoria interna

A Fundacdo Manoel da Silva Almeida realizara auditorias internas anuais, a
serem desenvolvidas pelo DPO com o auxilio do time de seguranc¢a da informacéo,
no que for necessario, garantido o registro e o relato dos resultados ao Alta
Administracao.
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