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1. OBJETIVO

o Instituir a Politica de Gestdo de Riscos da Fundacédo Manoel da Silva Almeida -
PGR/FMSA, estabelecendo objetivos, principios, area de aplicagao, diretrizes,
responsabilidades e processos de gestdo de risco a serem analisados e
monitorados no ambito da FMSA, em todos os processos de gestao, incluindo o
planejamento estratégico e projetos de mudanca;

o Identificar, avaliar, analisar, tratar, monitorar e comunicar 0s riscos inerentes as
atividades da FMSA e suas filiais, permitindo que a alta administracéo e gestores
gerais e administrativos financeiros , diretores e coordenadores assistenciais
incorporem a visao de riscos ao seu planejamento estratégico, conhecam e
lidem com as incertezas de forma eficiente, tenham tomadas de decisdes em
conformidade com as normas, regulamentacdes e legislacbes vigentes,
buscando um equilibrio entre desempenho, retorno e riscos associados;

o Fortalecer os controles internos da gestéo, para a melhoria continua do processo
de trabalho, alocacéo eficaz do recurso e desempenho da FMSA e suas filiais;

o Suportar a tomada de decisdo para o0 alcance das metas assistenciais,

indicadores e administrativo financeiras da FMSA e suas filiais.

2.  CAMPO DE APLICACAO

PGR/FMSA séo aplicaveis em todas a unidades: seus planos, metodologias
e procedimentos abrangendo todos os colaboradores e aqueles que, de alguma

forma, desempenham atividades na Fundacéo.

3. SIGLAS

PCR: Politica de Gestao de Riscos
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FMSA: Fundacao Manoel da Silva Almeida

CGPI: Comissao de Gestao do Programa de Integridade

COSO: Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
COSO-ERM : Enterprise Risk Management.

4. INSTRUCOES:

4.1 COMISSOES:
4.1.1Comisséo de Gestdo do Programa de Integridade — CGPI

a) Composta por trés membros:

e Um Gestor do Programa de Integridade;
e Um Analista de Programa de Integridade;
e Um Técnico Administrativo.

Funciona de forma independente , ligada diretamente a alta gestdo sendo
responsavel por identificar, avaliar, analisar, tratar, monitorar e comunicar 0S riScos
inerentes as atividades da FMSA e suas filiais juntamente com a Comissao de
Compliance de cada unidade de forma a promover acdes necessarias de acordo com

risco, junto a alta administracao.

4.1.2Comissédo de Apoio ao Programa de Integridade :

Cada unidade possui uma Comissdo de Compliance composta por
colaboradores escolhidos pela gestdo, sendo 3 - trés a 5 - cinco membros membros
com a funcdo de apoiar a CGPI em treinamentos e dimirir dlvidas orientados pela
CGPI.

4.2 DEFINICOES
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4.2.1Risco principal

O efeito negativo das incertezas nos objetivos da Fundacdo, sdo eles
conforme rol exemplificativo, a seguir:

e R1: Corrupgdo e fraude: condutas que podem induzir terceiros a ter
comprometimento ilicitos ou ndo como obter de um beneficio ou vantagem
indevida condutas associadas ao pagamento ou recebimento de suborno
propina ou pagamentos de facilitacao;

e R2: Lavagem de dinheiro: condutas que permitam incorporar dinheiro obtido de
forma ilicita ao trafico econémico legal,

e R3: Dolo e simulagéo: emprego de artificio astucioso e enganoso para induzir
alguém a pratica de um ato que o prejudique ou a terceiro em beneficio de
autores do dolo ou simulac&o ou de terceiro;

e R4: Permissdes, autorizacdes ou licencas: Descumprimento de normas,
resolucdes ou legislacdo vigente para permissdes, autorizacéo e licencas de
todas as naturezas - ambiental, urbanistica, fundiarias, de construcéo,
instalacéo e operacao;

¢ RS5: Fraude contra a administracdo publica ou previdéncia social: violacdo de
obrigacao tributaria previdéncia e ou ordem publica;

e R6: Praticas anti concorrenciais: concentracdo de precos outras condi¢cdes
comerciais cartéiso abuso de posi¢cao dominante;

e R7: Falsidade ideologica de informacdes publicas: fornecer informacfes
financeiras ou nao financeiras incorretas;

e R8: Protecdo de dados: violacdo de legislacdo imposta a protecdo de dados

por regulamento de protecédo de dados;

Fundagdo Manoel da Silva Almeida
Avenida Parnamirm , n°® 95 — Parnamirim — Recife -PE
CEP : 52060-000
Telefone: (81) 3267-4200
Péagina 3 de 18




L4 | TITULO: POLITICA DE GESTAO DE RISCO
Cédigo: CGPI.PGR0O0O7 Verséo: 00 Publicado em: 16/02/2023

Elaborado em: 03/02/2023

Responsavel: Thallys Yuri Oliveira Santiago,
Cintia Ribeiro Sales e

L 4 Audrey Violeta Martins de Vasconcelos

Revisado em: 08/02/2023
Responsével: Thallys Yuri
Oliveira Santiago

 Comid de Ge Aprovado em: 16/02/2023

: Responsavel(is): Audrey Violeta Martins de
Vasconcelos e Ir.Fabiola de Alencar
Furtado

Tipo: Politica (PT)

e R9: Ciberdelitos: acdo ou comportamento ilegal - crime ou conduta punivel
realizado no ambiente no espaco digital ou na internet;

e R10: Prevencdo de risco ocupacional e ergondmico: falta de adocdo de
medidas legais para garantir a saiude e a seguranca dos trabalhadores em
todos os aspectos relacionados ao seu trabalho;

e R11: Direitos trabalhistas: violacdo das obrigacdes do empregador para com
seu funcionario seus direitos garantias ou legislacéo trabalhista bem como
profissionais pertencentes a subempreiteiros;

e R12: Criar obstaculos de fiscalizacdo: restringir o acesso a informacao
solicitada de qualquer modo com violacdo de suas obrigacdes tributarias,
previdenciarias e ou de ordem publica;

e R13: Seguranca de instalacbes, meio ambiente e saude publica:
descumprimento de obrigacdes relacionadas principalmente ao meio ambiente,
seguranca, confiabilidade elétrica e saude humana;

e R14: Protecao do usuario: praticas desleais com o usuario;

e R15: Disponibilidade de dados: Falha de acesso a dados e informacdes, falhas
de backup e restauracao;

e R16: Custo de servicos comuns: manipulacédo de custos de servicos comuns;

e R17: Falha de processo: Erros acarretados por procedimentos operacionais
realizados de forma incorreta;

e R18: Alinhamento contabil: Falha em processo contabil e desacordo com plano
de contas;

e R19: Acesso a sistemas e rede: discriminacéo de acesso a sistemas e rede;

e R20: Guarda inapropriada de bens: ndo adocao de medidas de seguranca para
guarda adequada de bens;

e R21: Atualizacdo de registros: registros inexistentes ou inadequados;
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e R22: Informacdo ao Orgdo regulador: informacdo inadequada, falta de
comunicacdo ou inexisténcia de comunicacdo adequada com o 6rgao
regulador;

e R23: Controle de acessos internos: Permitir acesso ou permanéncia de pessoal
néo autorizado aos setores;

e R24: Transparéncia: O processo de transparéncia ndo atende aos critérios

estabelecidos.

4.2.2Risco inerente

Risco exposto da unidade sem medidas de controle que possam diminuir a

probabilidade de ocorrer ou sem impacto.

4.2 .3Nivel derisco

E a combinac&o entre probabilidade e impacto.

4.2.4Apetite de risco

Risco qualitativo que a fundacédo esta disposta a assumir considerando sua

capacidade para alcancar seus obijetivos.

4.2 5Controles

Procedimentos definidos e executados para mitigar os riscos que a alta
administracdo e gestores opte por tratar, em todos o0s niveis e em todas as fungbes
com medidas de acbes preventivas e detectivas, tais como: procedimentos de
autorizacao e aprovacao, segregacao de fungdes, controles de acesso a recursos e

registros, verificacOes e avaliacdo de operacoes, de processos e de atividades.

Fundagdo Manoel da Silva Almeida
Avenida Parnamirm , n°® 95 — Parnamirim — Recife -PE
CEP : 52060-000
Telefone: (81) 3267-4200
Péagina 5 de 18




TITULO: POLITICA DE GESTAO DE RISCO

Cédigo: CGPI.PGR0O0O7 Verséo: 00 Publicado em: 16/02/2023

Elaborado em: 03/02/2023

Responsavel: Thallys Yuri Oliveira Santiago,
Cintia Ribeiro Sales e

L 4 Audrey Violeta Martins de Vasconcelos

Revisado em: 08/02/2023
Responsével: Thallys Yuri
Oliveira Santiago

it d G Aprovado em: 16/02/2023

Responsavel(is): Audrey Violeta Martins de
Vasconcelos e Ir.Fabiola de Alencar
Furtado

Tipo: Politica (PT)

4.2.6Intervencéo

Estar relacionada ao tempo de aplicacéo do plano de acao.

4.2.7Frequéncia de monitoramento

Periocidade de analise de monitoramento do risco de acordo com as acgdes e

periodos recomendados.

4.2 8Riscos residuais

Sdo os que mesmo apos implementacdo de acbes gerenciais para o0

tratamento do risco inerente , 0 unidade continua exposta.

4.2.9Mapa de Calor

Mapas onde os riscos identificados séao distribuidos de acordo com seu grau
de gravidade nas faixas de cores associadas, demonstrando o perfil de risco do objeto.
A matriz traz uma visao geral dos niveis de risco de cada um dos eventos identificados

permitindo prioriza- lo.

Metodologia de Andlise e Mensuracao de Riscos Integrados: pode ser feita atravées
do tipo de variavel utilizado e a capacidade de representacéo da interconectividade
entre riscos com respectivos multiplos fatores de risco. Os riscos sdo mapeados e
avaliados sobre a perspectiva de dois vetores:

e a) Probabilidade - ou possibilidade de exposi¢do, considerando o nivel de

controles existentes e o histérico de ocorréncias e,
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e b) Impacto (consequéncias adversas potenciais para a unidade caso viessem
a se materializar), conforme critérios previamente estabelecidos.

a) Vide quadros a seguir:

PONTUACAO | DESCRITOR DESCRICAO
g 5 Quase certo Evento repetitivo e constante.
g 4 Provavel Evento usual, com histéria de ocorréncia amplamente conhecido.
-y
om . Evento esperado, de frequéncia reduzida, e com histérico de ocorréncia
3 Possivel i .
g parcialmente conhecido.
8 2 Improvavel Evento casual e inesperado, sem histérico de ocorréncia.
o
1 Rara Evento extraordinario, sem histérico de ocorréncia.
Quadro 1
TIPO CLASSIFICACAO
5 CATASTROFICO
O
b 4 GRANDE
Q
5
= 3 MODERADO
2 PEQUENO
1 INSIGNIFICANTE
Quadro 2
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IMPACTO
PROBABILIDADE
5
4
3
2
1
Quadro 3
INTERVENGAO
IMEDIATA No momento da identificacdo do evento.
CONTINUA Continuamente apés a identificacido do evento.
INTERMITENTE Em intervalos apos a identificacdo do evento.
INDEFINIDA Sem definicdes pré estabelecidas de eventos e prazos.
Quadro 4
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Quadro 5

b) Metodologia 5W2H: questbes utilizadas como ferramenta para realizagdo de

planos de acdo de maneira rapida e eficiente. Imagens ilustrativas a seguir:

S5W2H < @

Figura 1
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APPCC

Anilise de Perigos e Ponto Critico de Controle

SETOR

ADM ! ALMOXARIFADO

Identificar perigos

stores de zegurangs 3
sivel da orgasizagio

Metadolagia

do m

PROCESSO

PERIGOS
SIGNIFICATIVOS

PONTO CRITICO
DE CONTROLE
(PCC)

CRITERIOS DE AGAO

MEDIDAS
EXISTENTES

MONITORAMENTO

o qué

Como |Frequéncia

Quem

AGOES
CORRETIVAS

EVIDENCIAS DO
PLANO DE
CONTROLE DE
RISCOS

ALMOXARIFADO

R1

R3

R4

R5

Figura 2

c) SWOT: técnica de planejamento estratégico utilizada para auxiliar pessoas ou

Oportunidades

O
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W,

Fraquezas

Ameacas

organizacOes a identificar forcas, fraquezas, oportunidades, e ameacas.
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4.3 AVALIACAO DOS RISCOS

A avaliacdo do risco é baseada na metodologia Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission — COSO , a partir da sua verséo
2004 Enterprise Risk Management - integrated framework - COSO-ERM ou COSO I
com relagdo existente entre controle interno, gestdo de riscos corporativos e a
governanga corporativa, definido na versdo 2013 do COSO Internal Control —
Integrated Framework e o alinhamento com misséo, visado e valores com objetivos
estratégicos e analise desempenho referente a atualizacdo 2017 COSO ERM -
Integrating with Strategy and Performance.

Visa, com base na andlise qualitativa e quantitativa, através de atributos de
impacto e probabilidade , priorizar analise das respostas aos riscos ja existentes,

refinando os riscos residuais.

o —
o WHAT IF &5

Nova Nove
Prodabikdsde (1 mpacto
a5 nas

RISCOS INERENTES RESPONSAVEL  INTERVENGAO

PLANO
DE AGAO

AcOES
RECOMENDADAS

R | COMUNICAGAD ° ACEITAR INDEFINIDA 1 0 o

Rz | OPERACIONAL ) FALSO INDEFINIDA 1 o 0

R3 | OPERACIONAL 0 FALSO INDEFINIDA 1 0 0

R4 ESTRATEGICO 0 FALSO INDEFINIDA 1 0 o

RS | CONFORMIDADE 0 FALSO INDEFINIDA 1 0 °

IMPACTO

Quase certo Evento repetitivo e constante.

No momento da identificaso do evento.
te apés a identificacdo do evento.

Provavel Evento usual. com histdria de ocorréncia amplamente conhecido.
Evento esperado, de frequéncia reduzida,  com

Em intervalos apos a identificag3o do evento

Sem definigbes pré estabelecidas de eventos e prazos.

Improvavel Evento casual e inesperado,

snfe|a|a
&

Rara Evento extracrdindrio, sem histérico de ocorréncia

Figura 4
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4.3.1 Tratamento dos riscos

Para o tratamento de risco utilizamos 0s principios basicos da ISO 31000, de
forma personalizada para adequar as necessidades da Fundacao e suas filiais.

o Integracgéo: relacionadar todas as atividades e rela¢des entre as unidades;

o Estrutura e abrangéncia: tratar de forma ampla e estruturada a fim de gerar
resultados consistentes;

o Personalizacdo: ser personalizada para estar de acordo com as
particularidades e objetivos da fundacéao e filiais

o Inclusdo: promover a equidade, conscientizacdo e inclusdo de todos os
interessados sobre as praticas da gestéao de riscos;

o Dinamismo: ser dinamico e flexivel, ou seja, precisa estar pronto para se
adequar a mudancas da legislacdo para ser eficaz;

o Fornecimento da melhor informacéo: garantir a melhor qualidade possivel
durante o processo;

o Melhoria continua: melhorar de forma continua o processo de gestéao de riscos
de forma que seja revisado e otimizado para conseguir os melhores resultados

possiveis.

Apés a avaliacdo do risco a alta administracdo deve definir seu
posicionamento frente ao risco em comparacao ao seu apetite definido pelos gestores
e comissdo de compliance das unidades. A classificacdo do apetite de risco deve

seguir as seguintes definicdes:

o Tratar: realizar intervencéo através de plano de acao imediato;

o Reduzir: realizar intervencao continua;

Fundagdo Manoel da Silva Almeida
Avenida Parnamirm , n°® 95 — Parnamirim — Recife -PE
CEP : 52060-000
Telefone: (81) 3267-4200
Péagina 12 de 18




TITULO: POLITICA DE GESTAO DE RISCO

Hospital

Maria Lucinda

Cédigo: CGPI.PGR0O0O7 Verséo: 00 Publicado em: 16/02/2023

Elaborado em: 03/02/2023

Responsavel: Thallys Yuri Oliveira Santiago,
Cintia Ribeiro Sales e

Audrey Violeta Martins de Vasconcelos

Revisado em: 08/02/2023
Responsével: Thallys Yuri
Oliveira Santiago

Imm‘if':%ﬁﬁkw Aprovado em: 16/02/2023

' ' Responsavel(is): Audrey Violeta Martins de
Vasconcelos e Ir.Fabiola de Alencar
Furtado

Tipo: Politica (PT)

o Mitigar: minimizar sua exposi¢do ao risco, seja reduzindo o impacto e/ou a
probabilidade com respostas aos riscos;

o Aceitar : entende que a exposi¢do ao risco esta de acordo com seu apetite; ou
entende que o esfor¢co para mitigad-lo seria maior do que o valor do impacto
causado;

o Evitar: a empresa opta por nado iniciar ou nao continuar em atividades que
possam gerar riScos ou provocar sua exposi¢do aos mesmos.

Probabilidade Impacto NIVEL DE APETITE A

{1a5) {1 a 5) RISCO RISCO
1 2 ACEITAR
1 3 MITIGAR
2 3 REDUZIR
3 4 TRATAR
Figura 5

4.3.2Monitoramento dos riscos

a) No processo de monitoramento deve-se:

o Supervisionar a implantacéo e a manutencdo das respostas aos riscos;
o Verificar o alcance das metas das respostas estabelecidas por meio de

atividades gerenciais continuas e/ou avaliagdes independentes;
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o Garantir que as respostas sejam assertivas, eficazes e eficientes;
. Detectar riscos emergentes através mudancgas internas e externas;
o Analisar as mudancas nos eventos de risco, tendéncias, sucessos e fracassos,

e aprender com eles.

Nas avaliacdes periddicas, as areas proprietarias dos riscos devem envidar
esforcos em definir, adicionalmente, modelos e/ou indicadores de risco para o
monitoramento de seu status e a comparacao com tolerancias e limites especificos do

risco, aprovados pelo Conselho de Administragéo.

b) Comunicacao dos riscos:

A comunicacao, durante todas as etapas do processo de gestdo de riscos,
deve atingir todas as partes interessadas, sendo realizada de maneira clara e objetiva,

respeitando as boas praticas de governanca.

5. GOVERNANCA CORPORATIVA

5.1 Conjunto de Regras da Organizacao
5.1.1Principios da PGR/FMSA

o Preservar os valores humanos e culturais da FMSA,;

o Aderir as boas praticas de governanca e integridade;

o Explanar a incerteza do risco com acfes de melhoria continua dos processos;
o Avaliar o custo — beneficio da implantacéo dos controles;

o Estar baseado no apetite de risco declarado pela alta administracao;
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o Ser compativel com area de atuacdo da empresa e proteger o ambiente interno
da FMSA;

o Observar a importancia do risco e sua complexidade.

5.1.2 Diretrizes

a) ldentificag&o dos riscos

o Descrever e reconhecer a exposicéo ao tipo de risco;

o Definir causas, consequéncias e responsaveis por tipo de risco;

o Assegurar a participacao de todos os envolvidos no processo.

o Os riscos identificados a partir da fixacdo de objetivos sdo categorizados de

acordo com a seguinte classificacéo:

TIPO DESCRICAO

Riscos inerentes aos seus processos finalisticos; a tomada de

ESTRATEGIO decisoes; alinhado a missao, visao e valores da FMSA.

Riscos inerentes aos seus processos-meio; a eficacia e eficiéncia das

atividades rotineiras da empresa; e a consisténcia e adequacao dos
OPERACIONAL . .
sistemas de informacao.

Riscos decorrentes de confiabilidade de dados, informacdes e
COMUNICACAOQO |relatérios gerados na FMSA.

Riscos decorrentes do ndo cumprimento de leis e regulamentacdes

aplicaveis a empresa e de politicas, cddigo de conduta e regulamentos
CONFORMIDADE | t
internos.

Tabela 2
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5 REFERENCIA

Lei Federal n° 8.429/1992 (Lei da Improbidade Administrativa) — dispde sobre as
sancdes aplicaveis aos agentes publicos nos casos de enriquecimento ilicito no
exercicio de mandato, cargo, emprego ou funcdo na administracao publica direta,

indireta ou fundacional e da outras providéncias.

Lei Federal n® 12.846/2013 (Lei Anticorrupc¢éao) — dispde sobre a responsabilizacao
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracao

publica, nacional ou estrangeira, e da outras providéncias.

Lei Federal n® 13.303/2016 (Lei das Estatais) — dispbe sobre o estatuto juridico da
empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas subsidiarias, no ambito

da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

Decreto Federal n° 8.420/2015 — regulamenta a Lei n° 12.846, de 1° de agosto de
2013, que dispde sobre a responsabilizacdo administrativa de pessoas juridicas pela
pratica de atos contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira e da outras

providéncias.

Decreto Federal n° 8.945/2016 — regulamenta, no ambito da Unido, a Lei n° 13.303,
de 30 de junho de 2016, que dispbe sobre o estatuto juridico da empresa
publica, dasociedade de economia mista e de suas subsidiarias, no ambito da Uniéo,

dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

Foreign Corrupt Practices Act (FCPA), 1977.
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Sarbanes-Oxley Act, de 2002, com destaque para as secdes 302 e 404.

Instrucdo CVM 480, de 7 de dezembro de 2009, (com as alteracdes introduzidas a
posteriore) — DispBde sobre o registro de emissores de valores mobiliarios admitidos a
negociacdo em mercados regulamentados de valores mobiliarios.

COSO, 2013, (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission)
— Internal Control — Integrated Framework.

Cddigo das Melhores Praticas de Governanca Corporativa do Instituto Brasileiro
deGovernanca Corporativa — IBGC, 2015.

COSO ERM, 2017,(Committee of Sponsoring Organizations of the

TreadwayCommission — Enterprise Risk Management).
NBR ISO 31000, 2018 — Gestéo de Riscos — Diretrizes.

Modelo das Trés Linhas do IIA, 2020 — uma atualizacdo das Trés Linhas de

Defesa (Institute of Internal Auditors).
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